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Konkrete Zielsetzungen

Nach Abschluss dieses Kurses sollten Sie in der Lage sein

die Grundbegriffe der technologiegestützten Informations- und Kommunikationswerkzeuge
zu verstehen;
die Möglichkeiten und Grenzen der Nutzung gängiger Sprach- und Videoanwendungen in
Bezug auf Funktionalität und Online-Sicherheit zu kennen;
sich der Notwendigkeit einer sicheren Online-Kommunikation in Bezug auf Datenschutz und
Sicherheit bewusst sein und feststellen können, ob die von Ihnen genutzten Anwendungen
und Dienste die richtigen sind;

Gliederung

Einführung
2.1: Kommunikation mit Klienten und Kolleginnen
2.2: Technologie - verbesserte Kommunikation mit den Klientinnen
2.3: Einführung in die Online-Sicherheit

Modul 2: Das Spektrum technologiegestützter Informations- und
Kommunikationswerkzeuge und ihre Auswirkungen auf beratende
und therapierende Fachkräfte

Dieses  Modul  richtet  sich  an  Fachleute,  z.B.  Berater,  Psychologinnen  und  Therapeuten,  und
diskutiert, wie diese Fachleute technologiegestützte Informationstools wie Websites und Web 2.0-
On l ine -E lemente  (Formulare ,  Ka lender ,  B logs  usw. )  nutzen  können  sowie
Kommunikationswerkzeuge wie Video- oder Sprachchat-Anwendungen und -Dienste, um mit ihren
Klientinnen in Bezug auf Datenschutz und Sicherheit für die alltäglichen beruflichen Bedürfnisse und
Aktivitäten sicher online zu kommunizieren.

Richtlinien,  wie  man im Internet  mehr  Informationen zu  diesen  Themen finden kann,  werden
ebenfalls bereitgestellt. 

Sehen Sie online die Folien von hier.
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Die Unterstützung der Europäischen Kommission für die Erstellung dieser
Veröffentlichung stellt keine Billigung der Inhalte dar, die nur die Ansichten
der Autoren widerspiegeln, und die Kommission kann nicht für die
Verwendung der darin enthaltenen Informationen verantwortlich gemacht
werden.
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